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Bevezeto

Vallalkozasunk felel8s vallalkozasként kiemelt figyelmet fordit az adatbiztonsag kérdésére.
Webaruhazunk iizemeltetése soran minden téliink telhet6t megtesziink, hogy személyes adatai
biztonsagban legyenek nalunk arra az idére, ameddig azt rendelése teljesitése, illetve a pénziigyi
bizonylatok meg6rzésére vonatkozé jogszabalyok megkdvetelik. (Ezen id6tartamok pontos
hosszat a késébbiekben részletezziik.)

A szabalyzat a https://www.retro-games.hu oldalon m{ikéd6é webaruhazunkra, illetve ahhoz
kapcsolddoan céglink altalanos ligyfél adatkezeléseire vonatkozik. Ezen adatkezelési tajékoztatd
és adatvédelmi szabalyzat aktualizalt, érvényben 1év6 valtozatat mindig meg tudja tekinteni
webaruhazunk Adatvédelem, ASZF meniipontjara kattintva.

Adatainak megadasakor (a regisztracids folyamat soran, illetve vasarlaskor fizetés esetén) egy
rovid lizenet figyelmezteti arra, hogy adatai kezelésre kertilnek, és azokra a hivatkozason
megtekinthet6 médon keriil sor. A rendelés végén megjelend jelolénégyzet bejelolésével On
kijelenti, hogy az Adatvédelmi szabalyzatot megismerte, megértette, es hozzajarul adatai adott
modon és céllal torténd kezeléséhez.

Ki a szolgaltato, azaz ki kezeli az adatokat?

Amikor On webaruhazunkban vésérol, bizonyos személyes adatait is 4tadja a retro-games.hu
webaruhazat lizemeltetd Bonyai és Balogh Online Kft-nek (tovabbiakban: Adatkezeld), igy
személyes adatai adatkezel6jének mindésiiliink.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Bonyai és Balogh Online Kft.
Székhely, iroda: 1016 Budapest, Aladar u. 19.V/2.
Adoészam: 23827459-1-41

Cégjegyzékszam: 01-09-980070

Telefonszam: +361781 3578

Weboldal: https://www.retro-games.hu/
E-mail cim: bbnetltd@gmail.com
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Az adatkezelés jogszabalyi hattere

Az On adatainak kezelése az alabbi jogszabalyokban megfogalmazott el6irdsoknak megfelelen
zajlik:

1) Az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény (roviditve és a tovabbiakban Infotv.), mely itt olvashaté el.

2) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, azaz az un. ,GDPR”

3) Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIIL. torvény (Ektv.), mely
itt olvashato el

4) Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6saganak allasfoglalasai és ajanlasai,
melyek a hatdsag honlapjan érhetdk el

Milyen személyes adatokat kezeliink és milyen célra?

Adatkezelésiink elsddleges célja vasarléink megrendeléseinek és az ehhez kapcsolédd
garancialis kotelességeink teljesitése.

Honlapunkat ugy tizemeltetjiik és miikddésiinket ugy szervezziik, hogy személyes adatait csak a
szolgaltatasunk nyujtadsdhoz feltétleniil sziikséges korben és mértékben, valamint a feltétleniil
szlikséges ideig kezeljik az adatkezelés t6liink elvarhaté legnagyobb biztonsagaval.
Adatvédelmi tdjékoztatdnk mddositdsdnak a jogat fenntartjuk, ugyanakkor kotelezettséget
vallalunk arra, hogy minden mddositasrdl idében tajékoztatjuk latogatdinkat.

Név, cim maganszemélyeknél szamlazashoz sziikséges

a rendelések teljesitéséhez és

a kapcsolattartashoz sziikséges

[P-cim biztonsagi okokbdl torténd adatkezelés

Név, cim, e-mail cim, telefonszam

Adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 jogszabalyi és szerzOdéses kotelezettségeinek teljesitése érdekében, illet6leg
lizleti jogos érdekbdl az alabbi szerzédéses kapcsolatban all6 adatfeldolgozdknak tovabbit
személyes adatokat.

Megjegyzés: Az adatok felvétele, feldolgozasa és tovabbitasa soran gépi (részben automatizalt)
feldolgozas torténik, automatikus dontéshozatal nincs, és kiilféldre sem tovabbitunk adatokat.

Név Cim Tevékenység Atadott adatok kore
Pondera-Audit Kft. (1016 Budapest, Mészaros utca 18. konyvelés név, cim (a szdmlakon szerepld)
Pannon Site Kft. 1091 Budapest, Ifjlimunkas utca 14/2. tarhelyszolgaltatas Osszes online kezelt adat

. P . . szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam,

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest Dunavirag utca 2-6. szallitas, futarszolgalat oo
e-mail cim

szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam,

e-mail cim

Magyarorszag, 3200 Gyongyos,
Batsanyi utca 9.

2211 North First Street,San Jose,
California 95131,USA

Foxpost Zrt. szallitas, futarszolgalat

PayPal, Inc. pénziigyi szolgaltatd szallitasi név, szallitasi cim
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Az adatkezelés jogalapja, az adattarolas és adatkezelés id6tartama és mddja

Az Adatkezel$ altal az online feliileten bekért, illet6leg a személyesen vagy telefonon leadott
személyes adatokat, ha jogszabdalyon alapulnak (ilyen példaul a szamlak kiallitdsahoz sziikséges
adatok megadasa), termékeink megvasarlasdhoz kotelez6 az Ugyfélnek megadni, ennek
hiadnyaban nem tudunk vele kapcsolatot 1étesiteni, illet6leg fenntartani.

Latogatdinknak szintén lehet6sége van e-mail kiildésére és telefonon is kereshetnek minket. A
megrendeléseinkhez, szerzédéseinkhez nem kapcsol6do iizeneteket 30 nap utan toroljik. De
felénk jelzett igény esetén, a torlési kérelem beérkezés utan haladéktalanul. Telefonszamokat, e-
e-mail cimeket és egyéb elérhet6ségeket csak megrendelésekhez kapcsoléddéan mentiink el
(melynek jogalapja a megrendelés teljesitése), egyébként nem listdzunk, nem mentiink és
Orziink meg.

A felhasznalok egyedi elérésére alkalmas adatokat (példaul e-mail cimeket) kizardlag a
felhasznald altal el6zetesen jovahagyott célra vessziik igénybe, azokat a felhasznald el6zetes
irasbeli engedélye nélkiil - a torvényben eldirt kivételektdl eltekintve - harmadik fél részére
semmilyen korilmények kozott nem adjuk at, nem értékesitliink, és csak adatvédelmi
szempontbol biztonsagos adatfeldolgozdknak tovabbitunk.

Személyes adatokat adatkezel6ként jellemzden az érintettél szerziink meg. Amennyiben a
megrendeld szallitasi cimként és kapcsolattartoként, vagy egyéb adatszolgaltatds soran nem
sajat magat adja meg, felel6sséget vallal a megadott adatok pontossagaért és az adatkozlés
jogszeriliségéért (azaz azért, hogy a megadott személy tud a szallitasi kapcsolattartoként valo
megjelolésérol és elfogadja azt).

Amennyiben barmely érintett azt észleli, hogy nevében barki személyes adatot szolgaltatott ki
résziinkre, haladéktalanul értesitse az Adatkezel6t e koriilményrdl, és adatait haladéktalanul
toroljiik.

Az adatokat a kdvetkezé mdédokon taroljuk:
1) 8 évig megdrizziik az altalunk kiallitott vagy kifizetett szamlakat elektronikus és papir alapon

egyarant, mely kotelezettséget a Szamviteli torvény (2000. évi C torvény a szamvitelrdl) 169. §. 1
bekezdése irja eld.

2) 30 napig megérizzik a leadott megrendeléseket, illetleg az ezekhez kapcsolodod
levelezéseket és egyéb dokumentumokat elektronikus formaban.

Az online gy(jtott adatokat kizardlag tarhelyszolgaltatonk Magyarorszagon elhelyezett
szerverén Orizzik.

A papir alapon tarolt személyes adatokat elzartan Orizziik, Orzési idejik lejarta utan
megsemmisitjiik, oly médon, hogy abbol személyes adat ne legyen rekonstrualhaté. A digitalisan
tarolt adatokat szintén véglegesen toroljiik.



Sutik

Oldalaink automatikusan regisztralhatjak felhasznaldink IP-cimét, az altaluk hasznalt operacios
rendszer és bongészéprogram tipusat és mas nem személyes jellegli informaciot. Ezeket az
informaciékat kizarolag osszesitett és feldolgozott formaban hasznositjuk, oldalaink esetleges
hibainak kijavitasa, minéségiik javitasa érdekében és statisztikai célokra. Az adatokat a
felhasznaldk altal megadott egyéb adatokkal semmilyen formaban nem kapcsoljuk 6ssze.

Egyes oldalaink egyedi azonositét, dgynevezett cookie-t helyezhetneknek el felhasznaléink
szamitdgépén.
Ezek olyan siitik, egyrészt olyan siitik, melyek sziikségesek a honlap miikodéséhez, igy csak

tudomasul vételiik, de elfogadasuk nem sziikséges. Ezeket nem dolgozzuk fel, nem tovabbitjuk.

A rendszer folyamatosan naplézza a latogatdk IP-cimeit a szolgaltaté jogos érdekei miatt, ezek a
napléfajlok regisztraciotdl fliggetlentil automatikusan torlédnek.

A siitik altal tarolt adatok maximum hat honapig keriilnek meg6rzésre.

Torolni is tudja a szamitégépén tarolt Osszes siitit, és a bongészéprogramok tobbségében le
tudja tiltani a telepitésiiket. Ebben az esetben azonban el6fordulhat, hogy minden alkalommal,
amikor ellatogat egy adott oldalra, manualisan el kell végeznie egyes beallitasokat, és szamolnia

kell azzal is, hogy bizonyos szolgaltatasok és funkciok esetleg nem miikddnek.

Ha ki akarja kapcsolni a siitik hasznalatat, valassza ki a bongész6jét a megfeleld ikonra kattintva:

e Chrome

e Firefox

e Edge / Internet Explorer
e Opera

e Safari

A Google siitijeit itt tilthatja le. Vagy tiltakozhat az Adatkezel6 ilyen iranya adatkezelése ellen.
A Facebook-profilunk

A Facebookon retro-games.hu néven profilt tartunk fenn, ahol az adatszolgaltatas 6nkéntes
alapon torténik, azok kore a like-olok és kovetdk altal kozzétett adatokon mulik. A kozzétett
adatokat az érintett tudja helyesbiteni és torolni egyarant. A Facebook adatkezelési
tajékoztatojat itt talalja.



https://support.google.com/accounts/answer/61416
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https://windows.microsoft.com/hu-HU/internet-explorer/delete-manage-cookies
http://help.opera.com/Windows/10.00/hu/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH17191
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Az adatbiztonsag kérdéseirol

Az Adatkezel§ a személyes adatokat a legnagyobb kortiltekintéssel, szigordan bizalmasan, csak a
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges mértékben kezeli. Az Adatkezel6 megtette azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitotta azokat az eljarasi szabdlyokat,
amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek, az
altala foglalkoztatott munkavallalokkal és szolgaltatokkal (adatfeldolgozokkal) megfelel6
titoktartasi kotelezettséget vallaltatott, gondoskodik az 4&ltala tarolt adatok megfelel6
védelmérdl szerverszintii és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal. Székhelyiinkén a személyes
adatokat tartalmaz6 dokumentumokat biztonsagosan taroljuk.

Az adatkezeld ily médon biztositja a kezelt személyes adatok hozzaférhet6ségét, hitelességét,
integritasat és bizalmassagat.

Az Adatkezel§ ezen intézkedéseket és szabalyokat rendszeresen feliilvizsgalja, és sziikség esetén
modositja.

Online feliileten beérkez6 adatokat tarhelyszolgaltatobnk Magyarorszagon tarolt szerverén
taroljuk.

Tajékoztatjuk tligyfeleinket és felhasznaldinkat, hogy az elvarhat6é évintézkedések ellenére az
interneten tovabbitott elektronikus adatok teljes mértékben nem védhet6ek minden tAmadassal
szemben.

Ha adatvédelmi incidens tortént, akkor a tudomasunkra jutast kovetd 72 o6ran beliil be kell
jelentsiik a feliigyeleti hatdsaghoz, az adatvédelmi incidensekrél pedig nyilvantartast vezetiink.
Ha az adatvédelmi incidens valodsziniisithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni koteles
az érintettet az adatvédelmi incidensrol.



Jogorvoslat

A személyes adatok érintettje irasban (email dtjan) tajékoztatast kérhet adatai kezelésérol. Az
Adatkezel6 tadjékoztatdst ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott feldolgoz6 Aaltal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljarodl, jogalapjardl, id6tartamaroél, az adatok forrasardl,
kategoriairdl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.
Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon
belil irasban, kozérthet§ formaban adja meg a tajékoztatast, ellenkezé Kkifejezett kérelem
hidnyaban e-mail dtjan. A folyé évben ujra el6fordulé tajékoztatds kéréséért az Adatkezeld
ésszeri koltségtéritési dijat allapithat meg.

Az érintett kérheti adatai helyesbitését. Torlésiiket akkor kérheti, ha az adatkezelés jogellenes
volt, vagy az adatkezelés id6tartama lejart. A helyesbitésrdl és a torlésrdl az adatkezel$ az
érintettet, tovdbba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak.

Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a szerz6dés a jogszabalyon alapul6, valamint a szerz6déseink
teljesitéséhez szilikséges adatkezelés ellen jogszerlien nem tiltakozhatnak, az adatok ezen
korének torlését jogszertien nem kérhetik.

Az érintett szintén kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha vitatja azok pontossagat, a kezelés
jogszeriiségét. A korlatozasi kérelmeket az Adatkezel6 10 napon beliil elbiralja.

Amennyiben az érintett az Adatkezel6 barmely dontésével nem ért egyet, az ellen (annak
ko6zlésétdl szamitott 30 napon beliil) bir6saghoz fordulhat.

Amennyiben Ugyfeleinknek kétsége meriil fel adatkezelésiink jogszertiségével kapcsolatban,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak panasszal.

Barki, aki agy véli, hogy az Adatkezel6 adatkezelése kovetkeztében sértiltek a jogai, birésaghoz
fordulhat. A bir6sag az ligyben soron kiviil jar el. A perre a Févarosi Torvényszék az illetékes,
azonban a per az azt kezdeményez6 személy valasztasa szerint a lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithato.


http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html

