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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Altalanos szerzddési feltételek hatalya

A jelen Altaldnos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a Bonyai és Balogh Online
Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag(a FOvarosi Torvényszék Céghirdsagan ezen
cégjegyzékszamon kerllt bejegyzésre: 01-09-980070; székhelye: 1016 Budapest, Aladar u. 19. V/2,;
képviseli: Bonyai Péter lgyvezet8; addszam: 23827459-1-41; statisztikai szamjel: 23827459-4791-
113-01; a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”), valamint az altala a retro-games.hu (a tovabbiakban:
,Webdruhaz”) webcimen keresztlil nyujtott nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatdasokat
igénybe vev6knek (a tovabbiakban: ,Megrendel§”, a ,Szolgdltatd” és a ,,Megrendels” egyittesen
,Felek”) a szolgaltatasokkal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit szabalyozza.

Jelen ASZF értelmében Megrendelé minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez§ szervezet, akinek/amelynek a részére a Szolgdltatd a jelen honlapon
keresztlil drut ad el, szolgaltatdst teljesit.

A Szolgdltatd minden, ezen honlapon keresztil forgalmazott kereskedelmi tételének
értékesitésére jelen ASZF alkalmazando, fiiggetleniil az értékesitendé arutdl, valamint a Megrendeld
személyétsl. A Megrendel6 a Szolgéltatd ajanlatanak elfogadasaval egyidejlileg a jelen ASZF-et is
elfogadja. Jelen ASZF hatélya csak abban az esetben nem vonatkozik a Szolgéltatd &ltal a jelen
honlapon keresztiil kotott szerz6désekre, amennyiben azt a Szolgdltaté elbre, irasban kikototte.

Az ASZF nyilvanos. A Szolgaltaté kiemelten fontosnak tartja, és mindent megtesz annak
érdekében, illetve biztositja azt, hogy Megrendel6k ezen feltételeket a Szolgdltatoval létesiild
szerz6déses kapcsolat létrejotte el6tt megismerjék.

Megrendelhetd termékek kore

A Szolgdltatd kinalatdban szerepl6, a Megrendel6 altal megrendelhet6, megvasarolhaté
termékek kore a Szolgaltatdé honlapjan tekinthetd meg, mig az egyes termékek specifikacidja és ara az
adott termékre kattintva érhet6 el. A termékek specifikdcidja tartalmazza az adott termék pontos
megnevezését és leirdsat.

Megrendelhetd termékek vételara

A termékek vételara minden esetben az adott termék mellett, magyar forintban feltiintetett,
bruttd vételar (nettd ar + AFA). A termékek vételdra nem tartalmazza a széllitas koltségét.

A Szolgaltaté fenntartja a Webaruhdzban feltlintetett arak valtoztatdsanak jogdt. Az arvaltozds a
Webdruhazban valé megjelenéssel [ép hatadlyba. A Szolgaltatd garantalja, hogy a Felek kozotti ajanlati
kotottség és annak Szolgdltatd részérdl tortént elfogaddsat kovetSen esetlegesen felmerild
arvaltozds a mar megrendelt termékek vételardt nem befolydsolja. A Szolgdltaté nem vallal
felelGsséget a gondossaga ellenére hibasan feltlintetett arért, igy a honlapot lGzemeltet6 technikai
szolgdltaténak, vagy az informatikai rendszernek felrohatéd adatrogzitési hibdkért, illetve a



nyilvanvaldan téves, a termék kozismert nagysagrend(i aratdl jelentGsen eltérd, irredlis arra. llyen
esetekben a Szolgaltaté nem koteles a terméket a Webaruhazban feltlintetett hibas aron szolgaltatni,
hanem a rendelés visszaigazoldsaban felajanlja a helyes d4ron torténd szallitdst, amelynek
ismeretében a Megrendel§, dontése szerint vagy megrendeli a terméket a helyes aron, vagy minden
hatrdnyos jogkovetkezmény Szolgdltatd felé vald érvényesitése, illetve Megrendel6t terhel6
barminem( kotelezettség nélkil eldllhat vasarlasi szandékatol.

A megrendelés menete, a Felek kdzotti szerzédés létrejotte

A Webdruhazban torténd vasarlds a jelen ASZF-ben meghatdrozott mddon, elektronikus Gton
torténé megrendeléssel lehetséges. A megrendelés és szerz6déskotés minden esetben magyar
nyelven torténik.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Megrendel6 (vasarlaskor megadott)
adatainak valddisagardl meggy6z6djon, és amennyiben az abban foglalt adatok valddisaga kétséges,
megkérdGjelezhetd, vagy értelmezhetetlen, Ugy a megrendelést torolje.

A Megrendel6 a Szolgdltatd Webdruhdzaban taldlhatd, az dltala megrendelés szandékaval
kivalasztott terméket a kosdrba helyezi, megjeldlve ezzel egyidejlleg az altala megrendelni kivant
darabszamot. A kosar tartalmazza a Megrendel6 altal kivalasztott termékeket, a termékek
darabszamat, egységdrat, a szdllitdssal kapcsolatos koltségeket, a Megrendeld 4altal fizetendd
végosszeget. A megrendelGlap sziikséges rovatainak kitoltését kovetéen a ,Kosarba tesz” ikonra
kattintva a Megrendel6 leellendrizheti az dltala megadott, a megrendeléssel és személyes adataival
kapcsolatos valamennyi adatot. Amennyiben az adatokat a Megrendel§ a valdésagnak és szandékanak
megfelel6nek taldlja, ugy az , Indulds a Pénztarhoz most” ikonra kattintva elkiildheti megrendelését a
Szolgdltaténak. Amennyiben a Megrendel6 az adatokon véltoztatni kivan, ugy a ,Kosar tartalmdanak
megjelenités” hivatkozasra kattintva visszaléphet a megrendel6laphoz, és elvégezheti a sziikséges
madositasokat, javitdsokat, azzal, hogy a megrendelés elkiildését kovetéen a megrendelésen
Megrendeld a Szolgaltatd visszaigazolasaig modosithat, javithat.

A Felek kozotti szerz6dés a megrendel6 adatlap valamennyi kotelezéen kitéltendd mezéjének
kitoltését és a beirt adatok Megrendel6 altal tortént ellenérzését kdvetben, a ,,Megveszem” ikonra
kattintas Megrendeld altal torténé megerdsitésével, ezdltal a Szolgaltatd részére elektronikus Uton
tortént elkildésével, majd a Szolgdltatd irdsos, elektronikus Uton térténd rendelés visszaigazolasaval
jon létre.

Ha a Megrendel6 a megrendel6lapot hibasan vagy hidnyosan tolti ki, hibalzenetet kap, mely
tdjékoztatja Megrendeldt a hiba okardl, és a kitoltési hiba folytan az ajanlati kotottség létre nem
jottérél. A Szolgdltatd a megrendelés, szerz6dés tényét, létrejottét, a megrendelés tartalmat a
megrendelés elkiildését (a Szolgaltatd szamara hozzaférhet6vé valasat) kovets 48 oran belil a
Megrendel§ altal megadott email cimre torténé elektronikus levél kildésével visszaigazolja a
hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6éen. Amennyiben a Szolgaltatd visszaigazoldsa a
rendelés Megrendeld altal tortént elkiildésétdl szamitott legkésébb 48 dran belll a Megrendel6hoz
nem érkezik meg (szdmara nem valik hozzaférhet6vé), gy a Megrendel6 ezzel minden hatranyos
jogkovetkezmény Szolgaltatd felé vald érvényesitése, illetve MegrendelSt terhel6 barminemd
kotelezettség nélkil mentesil az ajanlati kotottség, illetve a szerzédéses kotelezettség aldl.

A Szolgdltatdé megrendelés visszaigazoldsa minden esetben tartalmazza a Megrendeld altal
megrendelt termék megnevezését, mennyiségét, a szallitas és a fizetés Megrendeld altal kivalasztott



madjat, a termék arat és a szallitasi koltséget, valamint a Szolgdltatd altal vallalt varhatd szallitasi
hataridét.

A Szolgdltatd a Megrendel6t a tudomdsdra jutast kovetéen minden esetben haladéktalanul
tdjékoztatja, ha a megrendelt termék nem all rendelkezésre, vagy ha nem tudja azt a rendelés
visszaigazolasban megadott, varhatdé hatdrid6ben leszéllitani. Szolgdltatdé a Megrendel6t a fenti
kortulményekrdl legkésébb az eredeti szallitdsi hatdrid6ig irasban tdjékoztatja a modosult szallitasi
hatdrid6 megjel6lésével, azzal, hogy a Megrendel6 ezen Szolgdltatdi tdjékoztatas megérkezését
kovetd 48 6ran belil jelezheti Szolgaltatd felé, hogy a szallitast a mddosult feltételekkel is elfogadja
szerz8désszer( teljesitésnek, vagy hogy a megrendeléstél el kivan allni. A megrendelés
fenntartasahoz a Megrendel§ kifejezett, irasbeli nyilatkozata sziikséges.

A felek kozotti szerz6dés létrejottének id6pontja a Szolgaltaté megrendelés visszaigazoldsanak a
Megrendel6 email cimére torténé megérkezésének (hozzaférhetévé valasanak) idépontja.

A felek kozott ily mddon, magyar nyelven |étrejott szerz6dés irdsba foglalt szerz6désnek mingsdl,
melynek tartalma archivalasra keril és utélagosan hozzaférhet6, visszakereshet6.

A Szolgdltatét a Megrendel6 altal tévesen, hianyosan vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet6 szallitdsi késedelemért, illetve egyéb szallitdsi problémaért - példdul, ha a
Megrendeld altal megadott cimen a Megrendel6 nem érhetd el - semminemt felel6sség nem terheli,
tekintettel arra, hogy Szolgaltaté a Megrendel6 szamara a megrendelés soran az adatok
leellenérzésére minden esetben lehetGséget biztosit, a megrendel6lap a Megrendel§ ellendrzése,
jovahagydsa nélkiil technikailag sem kiildhet6 el a Szolgaltato részére.

Szallitas

A vasarlas szandékaval kivdlasztott és megrendelt terméket a Szolgdltatd a Megrendeld altal
megadott szallitasi cimre 2-5 munkanapon belil szallittatja ki. A szallitasi cim a szamlazasi cimtdl
eltérhet. A rendeléskor megadott széllitasi cimet utdlag nem lehet mddositani. A megrendelt aruk
kiszallitdsa a Magyar Posta szolgaltatasainak igénybevételével torténik.

A hazhozszallitas dija a megrendelt mennyiségtél és azok sulyatdl figg, a pontos Gsszeget a
megrendeléskor szamitja ki a Webaruhaz.

A hdzhozszdllitds dija a Magyarorszagon belili szallitasi cimre torténd, egyszeri kiszallitasra
érvényes. Ha a megrendeld hibadjabol nem torténik meg az aru atadasa (példaul a Megrendel6 nem
tartdzkodik otthon, rossz cimet ad meg, az aru ellenértékét nem tudja megfizetni), Ugy az ismételt
kiszallitas dijat koteles megtériteni, még akkor is, ha az egyébként ingyenes lenne. Amennyiben egy
cimrél, vagy azonos Megrendel6tél két vagy tobb alkalommal keril sor sikertelen kézbesitésre, ezen
Megrendel6tél, illetve ezen cimre a Szolgdltatd a tovabbiakban csak el6re fizetés esetén kild ujabb
arut, melyrdl a Szolgaltaté a Megrendel6t a megrendelés visszaigazolasara irdnyado feltételek szerint
tdjékoztatja.

A Megrendel6 koteles a termék csomagoldsdnak sértetlenségét atvételekor ellendrizni,
megfelel6 teljesités esetén a terméket atvenni, elismerve ezzel a teljesités tényét, helyét és
id6pontjat. Ennek megtorténte esetén a Szolgdltatd hidnyossagokra vonatkozé kifogast nem fogad el.
A Szolgaltatd minden esetben megfeleléen gondoskodik a csomag megfelelS, szallitasra alkalmas
csomagoldsardél. Amennyiben a Megrendel6 atvételkor a csomagon barmilyen lathaté sérilést



tapasztal, jogosult az atvételt megtagadni. A szallitas soran keletkezett karokért a szallitét terheli a
felel6sség, a Szolgaltatd és a mindenkori szallitd kozott, kilon fennallé szerz6dés szerint.

Fizetés

A Megrendel6 az altala megrendelt termék utdni vételarat minden esetben magyar Forintban
fizeti meg, a megrendeléskor kivalasztott médon.

A megrendeld elallasi joga

Amennyiben Megrendel§ a termék hazhoz szallitasa utan kivan a vasarlastdl eldllni, azt az aru
atvételét kovetd 8 munkanapon beliil, indoklds nélkil megteheti. Ennek modjardél a Tavollevék kozott
kotott szerz6désekrdl sz616, 17/1999. (11.5.) szamu kormanyrendelet rendelkezik.

Megrendeld az elallas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Eziranyu
kérését irasos formaban koteles az el6z6 bekezdésben meghatdrozott idSintervallumon beliil a
Szolgdltaté tudomdsara hozni (e-mail vagy posta levél).

A terméket eredeti, sértetlen dllapotban kell a szamlaval egyiitt visszajuttatnia Szolgaltatd
cimére. Az eldllasi jog gyakorldsa semmilyen tobbletkoltséget nem jelent a vasarld szamara, a termék
visszajuttatasardl azonban Megrendel6nek kell gondoskodnia, az ezzel kapcsolatos koltségek a
Megrendel6t terhelik.

A Szolgdltatd utdnvétes postai kildeményt technikai okokbdl nem tud fogadni. A vételar
visszafizetése csak a visszafizetési kotelezettség kivizsgdlasa utan utélag, banki atutaldssal torténd
visszafizetéssel lehetséges a 17/1999. (11.5.) szdmU kormanyrendeletben foglaltak szerint, 30 napos
fizetési hataridével.

A termék esetleges nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt keletkezd karok, sériilések értékét a
Szolgaltaté jogosult a visszafizetendd 6sszeghdl levonni.

Reklamdcio és jotallas

Az esetleges szavatossagi problémak bejelentése az Ugyfélszolgalaton lehetséges, ahol a
Szolgaltatd rendszeresitett jegyz6konyvben rogziti a Megrendel6 altal el6adott koriilményeket. A
reklamacid esetén a Szolgdltatd a Megrendel6vel egyezteti a termék atvételének helyét és idejét. A
Megrendel6 a termékkel kapcsolatos szavatossagi igényét csak a termék mellé minden esetben
mellékelt, a termékrdl kidllitott szamlaval egyltt érvényesitheti.

Nem vonatkozik a szavatossag:

a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl, valamint az er8szakos behatdsokbdl eredé karosodasra
sérilésekre,



9.

ha a Megrendel6 altal igazoltan atvett termék Megrendel6i érdekkorben felmerilt karesemény
miatt megséril vagy megsemmisdil,

ha a terméken a Megrendel§, vagy mas, nem a Szolgaltatd képviseletében eljaré személy
atalakitast, javitast végzett,

a szamlan feltlintetett olyan hibdkra vagy hianyossagokra, amelyeket a Megrendel6 ismert, és
amelyekre tekintettel arengedményben részesiilt.

A szavatossdgra a fentieken tul a a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérél sz6ld 2013. évi
V. toérvényben, valamint egyes torvények fogyasztévédelemmel Osszefliggd jogharmonizaciés célu
moddositasardl sz6l6 2002. évi XXXVI. torvényben, a fogyasztdi szerz6dés keretében érvényesitett
szavatossagi és jotallasi igények intézésérdl szold 49/2003. (VI.30) GKM rendeletben, valamint a
fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvényben foglaltak az iranyadok.

A Szolgdltato ligyfélszolgdlatanak elérhetdségei:

Irodai és levelezési cim: 1016 Budapest, Aladar u. 19. V/2.

E-mail cim: bbnetltd@gmail.com

Telefonszam: 06 1 612 6226

Adatvédelem

A Szolgdltatd a Megrendel6 adatainak kezelésekora személyes adatok védelmérél és a
kozérdekl adatok nyilvanossagardl széld 1992. évi LXII. torvény rendelkezései, valamint az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél szél6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § szakasza szerint jar el.

A Szolgdltatd a MegrendelS altal szdmdara a megrendelés soran, vagy azzal kapcsolatban
megadott adatokat kizardlag a szerz6dés teljesitése és a létrejott szerz6dés feltételeinek bizonyitasa
érdekében kezeli, tarolja.

A Szolgdltatd a Megrendeld dltal rendelkezésére bocsatott adatokat, a fent meghatarozottaktol
eltéré célbdl - példaul elektronikus hirdetés, hirlevél kiildése - csak az adatkezelés céljanak, az
adatkezel6 személyének el6zetes megaddsdval és a Megrendel6 elGzetes, célhoz kotott
hozzajaruldsaval kezeli.

A Szolgdltatd a Megrendel6 adatait a szerzddés teljesitéséhez sziikséges célbdl és mértékben
csak olyan harmadik személynek adja ki, aki alvallalkozéjaként, k6zrem(ikodGjeként jar el a szerz6dés
teljesitése soran.

A Szolgdltaté a mindenkori legmodernebb szoftver és hardver eszkdzok alkalmazdsaval védi a
Megrendel6 4ltal megadott adatokat, kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatads,
tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
és sériilés ellen.

A Szolgdltato teljes adatvédelmi szabdlyzata a Webdruhaz megfelel6 meniipontjaban érhet6 el.
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10. Vegyes és zaro rendelkezések

A Megrendel6 Webaruhazbdl torténé megrendelése feltételezi, hogy a Megrendel6 az
elektronikus kereskedelemre vonatkozd technikai valamint jogszabdlyi ismeretekkel rendelkezik.
Ezen ismeretek hidnyabdl, valamint az elektronikus termékek hibajabdl, az informatikai, tavkozlési
szolgdltatéknak (példdul az internetszolgdltatd) felréhatd hibdkért a Szolgaltatd felelGsséget nem
vallal.

A Megrendel6t terheli a szamitogépe, illetve az azon taldlhaté adatok védelmének
kotelezettsége.

A Szolgéltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit mddositani. Az esetleges mddositds a
Webaruhaz oldaldn valé megjelenéssel egyidejlileg |ép hatalyba.

A Szolgaltato és MegrendelGi, szerz6déses partnerei kozott fenndllé kapcsolatokban kizardlag a
Magyar Koztarsasag joga alkalmazandd. Az esetlegesen felmerilé jogvitdkat a felek megprébaljak
el@szOr targyalasos Uton, egyeztetéssel megoldani.

Jelen ASZF alapjan létrejott jogokbdl és kotelezettségekbsl eredd valamennyi jogvitdra
vonatkozdan - értékhatartdl fliggben - a Févari Torvényszék rendelkezik kizarélagos hataskorrel és
illetékességgel, amennyiben kényszerit6 térvényi rendelkezés alapjan mas birésag hataskore vagy
illetékessége nem all fenn.

Amennyiben kotelezd erejii jogszabalyi rendelkezés, vagy birésagi dontés jelen ASZF barmely
rendelkezését korlatozza vagy érvényteleniti, az nem érinti az ASZF tobbi rendelkezésének

érvényességét.

A Szolgaltatd magdra nézve kotelez6nek tekinti a Magyar Reklamszdvetség és a Magyarorszagi
Tartalomszolgaltaték Egyesiiletének etikai kddexét .

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Magyar Polgéri Térvénykonyv (2013.
évi V. tv.) és az egyéb vonatkozd jogszabalyi rendelkezések irdnyadok.

Az ASZF letdlthets PDF formatumban ide kattintva.


http://www.ort.hu/hu/kodex/elszo
http://www.retro-games.hu/docs/aszf.pdf

